
Algemene Voorwaarden Autotelex 
Handelaren ARTIKEL 1 
TOEPASSELIJKHEID 
1.1 Deze Algemene Voorwaarden Autotelex Handelaren (hierna te noemen “Voorwaarden”) zijn 
onverkort van toepassing op alle voertuigen (hierna te noemen “Voertuig”) waarop via de portal van a-
point door Handelaar wordt geboden op de website www.autotelexpro.nl, hierna te noemen “a-
point”. 
1.2 Het plaatsen van een Bod, hierna te noemen “Bod”, door Handelaar via a-point houdt in 
dat Handelaar de toepasselijkheid van deze Voorwaarden onverkort en onvoorwaardelijk 
aanvaardt. Het plaatsen van een Bod dient te worden beschouwd als niet-herroepbaar, de 
Handelaar is hiertoe verplicht het betreffende Voertuig te kopen, mits de Handelaar het 
hoogste Bod heeft gedaan. 
1.3 Van het in deze Voorwaarden bepaalde kan slechts schriftelijk worden afgeweken, in welk 
geval de overige bepalingen van deze Voorwaarden onverkort van kracht blijven. 
1.4. Op de in artikel 3.2 van deze Voorwaarden bedoelde overeenkomst zijn enkel deze 
Voorwaarden van toepassing. De Algemene Leverings- en Verkoopvoorwaarden alsmede de 
gehanteerde garantiebepalingen van a-point zijn eveneens van toepassing. In geval van 
tegenstrijdigheid prevaleert hetgeen is opgenomen in de Algemene Voorwaarden Autotelex 
Handelaren. 
1.5 Onder "Handelaar" wordt verstaan elke natuurlijke persoon of rechtspersoon die een Bod 
plaatst via a-point. 
1.6 Onder "Koper" wordt verstaan de Handelaar aan wie door a-point is gegund. 
1.7 Onder "a-point" wordt verstaan a-point B.V.. 
1.8 Daar waar in deze Voorwaarden en op de website sprake is van formulieren, worden 
daaronder begrepen de modelformulieren zoals afgebeeld op onze internetpagina's, 
daaronder mede begrepen, de door Handelaar ongewijzigd uitgeprinte kopieën daarvan. 
1.9 Onder "Bod" wordt verstaan een bedrag dat door de Handelaar voor een Voertuig wordt 

geboden. 
1.10 A-point behoudt zich het recht voor om deze Voorwaarden eenzijdig aan te passen. 
In geval van aanpassingen gelden de nieuwe algemene voorwaarden met ingang van de 
eerstvolgende taxatie. 

 
ARTIKEL 2 DEELNAME AAN DE AUTOTAXATIE 
2.1 Deelname aan de Autotelex is niet toegestaan indien de Handelaar niet bevoegd is om 
rechtshandelingen te verrichten of indien Handelaar handelingsonbekwaam is. 
2.2 A-point behoudt zich het recht voor om registratie voor Autotelex en (verdere) deelname, 
om voor a-point moverende redenen, op elk moment te weigeren en/of eenzijdig te beëindigen. 
2.3 De voorbereiding en procedure van de autotaxatie worden uitsluitend door a-point bepaald. 
Dit betekent o.a. dat a-point de gang van zaken voorafgaand aan en tijdens de autotaxatie 
bepaalt en de bevoegdheid heeft om, indien daarvoor naar het oordeel van a-point  redelijke 
gronden zijn, handelaren al of niet tot Autotelex toe te laten, van verdere deelneming uit te 
sluiten, een of meerdere voertuigen niet te veilen, een Bod niet te erkennen en ongeldig te 
verklaren en de autotaxatie te schorsen, te hervatten, te verlengen of af te gelasten en/of 
andere naar haar oordeel noodzakelijke maatregelen te treffen. 
2.4 De gebruikersnaam en het wachtwoord waarvan een Handelaar gebruik maakt bij een 
autotaxatie mag een Handelaar alleen zelf gebruiken. Een Handelaar is jegens a-point 
aansprakelijk voor alle gevolgen van het gebruik dan wel misbruik van de gebruikersnaam en 
het wachtwoord van de Handelaar. 
2.5 De duur van de autotaxatie staat aangegeven op de website van a-point. Dit laat onverlet 
dat a-point gerechtigd is om een autotaxatie te annuleren, op welk moment (voortijdig) te 
beëindigen, te schorsen of te verlengen. Zo zal a-point onder meer in de situatie dat, vanwege 
bijvoorbeeld technische storing(en), een autotaxatie niet voor alle potentiële Handelaars 
toegankelijk is van haar recht tot verlenging van de autotaxatie gebruik kunnen maken. A-point 
is hiertoe echter niet verplicht. 
2.6 Handelaar is verplicht om door of namens a-point in het kader van een autotaxatie gegeven 
instructies en aanwijzingen op te volgen. 
2.7 Handelaar aanvaardt de bijzondere omstandigheden die bij een autotaxatie kunnen spelen 
en de (technische) onvolkomenheden die zich daarbij zich kunnen voordoen. Daarbij dient 
onder meer te worden gedacht aan: de onmogelijkheid om (volledige) toegang te verkrijgen tot 
de website en/taxatie, het niet of niet tijdig kunnen uitbrengen van een Bod, storingen en/of 
gebreken in de Autotaxatie en/of in de onderliggende hardware en/of netwerkverbindingen 
en/of de software waar de website op draait. Voorts kunnen onderhoudswerkzaamheden aan 
de  website en/of aan het uitbrengen van een Bod in de weg staan. 
2.8 Informatie, afbeeldingen, mededelingen mondeling, telefonisch of via e-mail 
verstrekt en opgaven et cetera met betrekking tot alle aanbiedingen en de belangrijkste 
kenmerken van de producten worden zo nauwkeurig mogelijk (weer)gegeven of gedaan. A-
point garandeert echter niet dat alle aanbiedingen op producten volledig met de gegeven 
informatie et cetera in overeenstemming zijn. Afwijkingen kunnen in beginsel geen aanleiding 
zijn tot schadevergoeding en/of ontbinding. 

 

ARTIKEL 3 GUNNING EN KOOPOVEREENKOMST 
3.1 Het aanbieden van het Voertuig door a-point is een uitnodiging tot het doen van een aanbod. 
Door middel van het plaatsen van een Bod geeft Handelaar te kennen dat hij het Voertuig, tegen 
de op a-point aangegeven condities, wenst aan te schaffen. Dit Bod geldt als aanbod van 
Handelaar in de zin van de wet en leidt slechts tot een totstandkoming van een 
koopovereenkomst met betrekking tot het gereserveerde Voertuig als aan het overige 
bepaalde in dit artikel is voldaan. Een Bod van de Handelaar is onvoorwaardelijk, 
onherroepelijk en zonder voorbehoud. Elke Handelaar blijft jegens a-point aan zijn bod 
gebonden, ook al is dit niet het hoogste bedrag, totdat: 

 A-point gunt aan een ander; of 

 vaststaat dat niet wordt gegund; of 

 de termijn waarbinnen a-point tot gunning kan overgaan is verstreken zonder dat is gegund; 

of 

 de autotaxatie wordt afgelast. 
3.2 Een koopovereenkomst tussen Handelaar (na toewijzing Koper) en a-point wordt geacht 
tot stand te zijn gekomen indien a-point uitdrukkelijk schriftelijk heeft verklaard dat het 
uitgebrachte bod is aanvaard. Deze verklaring geldt als een aanvaarding namens a-point in de 
zin van artikel 6:217 BW. 
3.3. Over de inhoud van het koopcontract kan door een Koper niet worden onderhandeld. 
3.4 De door a-point aangeboden Voertuigen betreffen occasion voertuigen van a-point. Een 
Bod door Handelaar kan niet worden beschouwd als een verplichting vanuit a-point om het Bod 
te aanvaarden c.q. een Koopovereenkomst aan te gaan met betrekking tot het Voertuig. a-point 
heeft het recht om zonder verdere berichtgeving om haar moverende redenen niet in te gaan 
op het aanbod van Handelaar het Voertuig te kopen. 

 

ARTIKEL 4 PRIJZEN 
4.1 De op de website van a-point vermelde prijzen voor de aangeboden producten en diensten 
zijn in Euro, inclusief BTW en exclusief handelings- en verzend-, afleverkosten, eventuele 
belastingen of andere heffingen en onder voorbehoud van eventuele typefouten. Biedingen 
voor grijs kenteken voertuigen dienen altijd te worden beschouwd als zijnde exclusief 
BTW/BPM. 
4.2 Alle aanbiedingen van a-point zijn vrijblijvend en a-point behoudt zich uitdrukkelijk het recht 
voor om de prijzen, ook na reservering, te wijzigen, in het bijzonder maar niet 
uitsluitend wanneer dat op grond van (wettelijke) voorschriften noodzakelijk is. 

4.3 Indien Handelaar een Bod uitbrengt, geldt dit als een aanbod van a-point in de zin van 
artikel 6:217 BW. Handelaar is gebonden aan het Bod die als onherroepelijk en 
onvoorwaardelijk geldt. Iedere Handelaar die een Bod uitbrengt, wordt geacht voor zichzelf te 
bieden en is persoonlijk aansprakelijk jegens a-point voor de uit zijn/haar Bod jegens a-point 
voortvloeiende verplichtingen. Dit geldt ook indien de Handelaar die het Bod uitbrengt 
namens een derde handelt. 

http://www.autotelexpro.nl/


 

 
4.4 Handelaar kan zich bij het uitbrengen van een Bod niet beroepen op een bied- of intoetsfout 

of vergissingen. 
 

ARTIKEL 5 BETALING EN FACTURATIE 

5.1 Voor zover niet anders is bepaald, dienen de door de Koper verschuldigde 
bedragen te worden voldaan binnen 5 dagen na het sluiten van de overeenkomst als bedoeld 
in artikel 3.. 
5.2 De Koper heeft de plicht om onjuistheden in verstrekte of vermelde betaalgegevens 
onverwijld aan a-point te melden. 
5.3 Indien de Koper niet tijdig aan zijn betalingsverplichting(en) voldoet, is deze, nadat hij door 
a-point is gewezen op de te late betaling en a-point de Koper een termijn van 7 dagen heeft 
gegund om alsnog aan zijn betalingsverplichtingen te voldoen, na het uitblijven van betaling 
binnen deze 7-dagen-termijn, over het nog verschuldigde bedrag de wettelijke rente 
verschuldigd en is a-point gerechtigd de door haar gemaakte buitengerechtelijke 
incassokosten in rekening te brengen. 
5.4 Onverlet het onder 5.3 staat vermeld heeft a-point in dat geval het recht doch niet de 
verplichting om de koopovereenkomst eenzijdig te annuleren in welk geval de Koper 15% 
annuleringskosten verschuldigd is aan a-point. 

 

ARTIKEL 6 AFLEVERING, LEVERINGSTERMIJNEN EN GARANTIE 

6.1 A-point streeft ernaar om het voertuig binnen uiterlijk vier weken na de aangegeven datum 
binnenkomst in de zin van artikel 3 en pas nadat het totaal verschuldigde bedrag door Koper 
aan a-point is voldaan, aan Koper te leveren. 
6.2 De Koper is vanaf het moment van de vrijwaring van het Voertuig zelf 
verantwoordelijk voor de verzekering van het Voertuig. 
6.3 Op de door a-point aan Koper verkochte Voertuig is geen garantie van toepassing. Het 
Voertuig wordt verkocht in de staat zoals vermeld op de website van a-point en Koper 
accepteert het Voertuig onverkort en zonder voorwaarden in de genoemde staat. 

 

ARTIKEL 7 RECLAMATIE 
7.1 Indien Koper manco’s ontdekt aan het gekochte Voertuig dient Koper dit binnen 24 uur 
nadat Koper het Voertuig heeft opgehaald aan a-point kenbaar te maken via een mail gericht 
aan occasionmanagers@a-point.nl. 
7.2 Op basis van de melding zoals benoemd onder 7.1 zal a-point contact opnemen met Koper 
om de melding te bespreken en te onderzoeken. 
7.3 Indien na onderzoek door a-point blijkt dat de melding terecht is dan zal er een 
compensatie van toepassing zijn welke door a-point wordt vastgesteld. 
7.4 In geval van reclamaties geldt te alle tijden een eigen risico van €350,00 excl. BTW voor 

Koper. 
7.5 Indien een reclamatie terecht wordt geacht door a-point dan heeft a-point het recht om de 
keuze te maken om het Voertuig te herstellen dan wel te betalen voor herstel. Tevens heeft 
a-point het recht om de koop terug te draaien Eventuele transportkosten zijn voor rekening 
van de Koper. 

 

ARTIKEL 8 AANSPAKELIJKHEID 

8.1 Het is mogelijk dat a-point op haar website links opneemt naar andere websites die 
mogelijk interessant of informatief voor de bezoeker en/of Handelaar kunnen zijn. Dergelijke 
links zijn louter informatief. a-point is niet verantwoordelijk voor de inhoud van de website 
waarnaar wordt verwezen of het gebruik dat ervan kan worden gemaakt. 
8.2 a-point is nimmer gehouden tot betaling van enigerlei schadevergoeding aan de 
Handelaar c.q. Koper of aan derden, tenzij er sprake is van opzet of grove schuld aan de kant 
van a-point. a-point is nimmer aansprakelijk voor gevolg- of bedrijfsschade, indirecte schade 
of winst- of omzetderving. 

 
ARTIKEL 9 OVERMACHT 
9.1 In geval van overmacht is a-point niet gehouden haar verplichtingen jegens de Handelaar 
na te komen, respectievelijk wordt de verplichting opgeschort voor de duur van de overmacht. 
9.2 Onder overmacht wordt verstaan elke van haar wil onafhankelijke omstandigheid, 
waardoor de nakoming van haar verplichtingen jegens de Handelaar geheel of gedeeltelijk 
wordt verhinderd. Tot die omstandigheden behoren onder meer stakingen, brand, 
bedrijfsstoringen, energiestoringen, niet of niet-tijdige levering van toeleveranciers of andere 
ingeschakelde derden en het ontbreken van enige via overheidswege te verkrijgen 
vergunning. Tevens wordt onder overmacht verstaan storingen in een (telecommunicatie-
)netwerk of verbinding of gebruikte communicatiesystemen en/of het op enig moment niet 
beschikbaar zijn van de website. 

 

ARTIKEL 10 DISCLAIMER 
10.1 Alle op deze site genoemde prijzen, percentages en tarieven zijn onder 
voorbehoud van eventuele fouten en kunnen binnen het bereik van a-point steeds worden 
gewijzigd. 
10.2 De website van a-point en alle daarin voorkomende teksten, documenten, beelden 
en geluid, alles in de ruimste zin, zijn auteursrechtelijk beschermd. Voor verdere distributie, 
publicatie of overdracht daarvan is schriftelijke toestemming vereist. A-point sluit 
aansprakelijkheid uit voor elke schade (directe, indirecte en gevolgschade) die voortvloeit uit 
het gebruik van de website en de inhoud ervan. A-point onderhoudt en beveiligt de website en 
inhoud. A-point geeft echter geen garantie voor de afwezigheid van technische 
onvolkomenheden. Evenmin kan a-point garanderen dat het gebruik van de website en de 
inhoud ervan Handelaar en/of bezoeker vrijwaart van virussen en/of andere schadelijke 
toepassingen. Handelaar en/of bezoeker dient daartoe zelf voorzorgsmaatregelen in acht te 
nemen. 

 

ARTIKEL 11 TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTER 
11.1 Op alle rechten, verplichtingen, aanbiedingen, bestellingen en overeenkomsten 

waarop deze 
Voorwaarden van toepassing zijn, alsmede op deze Voorwaarden, is uitsluitend Nederlands 
recht van toepassing. 
11.2 Als een bepaling uit deze Algemene Voorwaarden nietig/vernietigbaar is, is a-point 
gerechtigd deze bepaling te vervangen door een bepaling die zoveel mogelijk aansluit bij 
de oorspronkelijke bepaling. 
11.3 Alle geschillen verband houdende met of voortvloeiende uit aanbiedingen van a-point of 
overeenkomsten gesloten met a-point worden voorgelegd aan de bevoegde rechter van de 
rechtbank Amsterdam, tenzij de wet uitdrukkelijk een andere rechter als bevoegd aanwijst. 

 
ARTIKEL 12 PERSOONSGEGEVENS 
12.1 A-point registreert en slaat de door Handelaar verstrekte gegevens in een databestand 
op. Overeenkomstig de Wet Bescherming Persoonsgegevens is deze vorm van 
gegevensverwerking bij deze het College Bescherming Persoonsgegevens aangemeld. 
12.2  A-point zal de gegevens van Handelaar uitsluitend verwerken in overeenstemming met 
haar privacy beleid, hetgeen kenbaar is via haar website. 
12.3 A-point neemt bij de verwerking van gegevens de van toepassing zijnde privacyregel- 
en wetgeving in acht. 
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